




Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.4. Organizowanie procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

6) dobiera sposób zabezpieczania ładunku w procesie

transportowym 

5) określa systemy i akcesoria mocowania ładunków

Przykładowe zadanie 15. 
Które akcesoria do mocowania ładunków przedstawiono na rysunku? 

A. Odciągi linowe. 
B. Siatki mocujące.  
C. Worki sztauerskie. 
D. Pasy transportowe. 

Odpowiedź prawidłowa: D 

Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.4. Organizowanie procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

7) opracowuje harmonogram procesu transportowego 1) opisuje kolejne czynności wykonywane w procesie
transportowym 

Przykładowe zadanie 16. 
W filmie przedstawiono czynności związane z 

A. załadunkiem środka transportu. 
B. rozładunkiem środka transportu. 
C. formowaniem jednostki ładunkowej. 
D. zabezpieczaniem jednostki ładunkowej. 

Odpowiedź prawidłowa: A 
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Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.4. Organizowanie procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

9) stosuje przepisy prawa dotyczące procedur celnych 3) wymienia przepisy prawa dotyczące procedur celnych

Przykładowe zadanie 17. 

Która procedura celna, dotyczy czasowej odprawy celnej towarów wywożonych tymczasowo np. w celach 
wystawienniczych 

A. procedura NATO. 

B. procedura manifestu reńskiego. 

C. procedura odprawy w oparciu o karnet ATA. 

D. procedura odprawy w oparciu o konwencję TIR. 

Odpowiedź prawidłowa: C 

Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.4. Organizowanie procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

10) oblicza koszty procesu transportowego 5) oblicza cenę usług transportowych

Przykładowe zadanie 18. 

CENNIK 

Liczba pjł  
[szt.] 

Stawka netto 
[zł/km] 

1 – 10 1,50 

11 – 20 2,50 

20 – 30 2,90 

powyżej 30 3,50 

Na podstawie zamieszczonego w tabeli cennika określ wartość brutto usługi przewozu 30 paletowych jednostek 
ładunkowych (pjł) na odległość 450 km, jeżeli usługa jest objęta 23% stawką VAT. 

A. 1 305,00 zł 
B. 1 575,00 zł 
C. 1 605,15 zł 
D. 1 937,25 zł 

Odpowiedź prawidłowa: C 
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3.3.5 SPL.04.5. Dokumentowanie realizacji procesów transportowych 

Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.5. Dokumentowanie realizacji procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

1) stosuje przepisy prawa dotyczące dokumentacji

transportowej 

1) rozróżnia dokumenty stosowane w procesie
transportu krajowego i międzynarodowego w różnych 
gałęziach transportu 

Przykładowe zadanie 19. 

Który dokument jest przedstawiony na rysunku? 

A. Karnet TIR. 

B. Konosament. 

C. Lotniczy list przewozowy AWB. 

D. Kolejowy list przewozowy CIM. 

Odpowiedź prawidłowa: A 
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Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.5. Dokumentowanie realizacji procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

2) sporządza dokumenty transportowe w języku

polskim i angielskim 

3) ocenia poprawność i kompletność przygotowanej
dokumentacji koniecznej do wykonania usługi 
przewozowej 

Przykładowe zadanie 20. 

Na przedstawionym fragmencie międzynarodowego samochodowego listu przewozowego CMR błędnie 
wypełniono 

A. pole 1. 

B. pole 2. 

C. pole 4. 

D. pole 16. 

Odpowiedź prawidłowa: A 
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Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.5. Dokumentowanie realizacji procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

3) stosuje przepisy prawa dotyczące odpowiedzialności

nadawcy, przewoźnika i odbiorcy 

4) opisuje procedurę dochodzenia roszczeń z tytułu
odpowiedzialności za szkody powstałe w procesie 
transportowym 

Przykładowe zadanie 21. 
Fragment Regulaminu Świadczenia Usług 

W którym terminie, zgodnie z fragmentem Regulaminu Świadczenia Usług odbiorca może złożyć reklamację, jeśli 
stwierdził zniszczenie części jednostek ładunkowych? 

A. Nie później niż 14 dni od daty odbioru ładunku. 

B. Nie później niż 21 dni od daty odbioru ładunku. 

C. Nie dłużej niż 14 dni od dnia, w którym miała nastąpić dostawa ładunku. 

D. Nie dłużej niż 21 dni od dnia, w którym miała nastąpić dostawa ładunku. 

Odpowiedź prawidłowa: A 

Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.5. Dokumentowanie realizacji procesów transportowych 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

4) przestrzega zasad obiegu dokumentów

transportowych w procesie transportowym 

1) opisuje obieg dokumentów transportowych między
uczestnikami procesu transportowego 

Przykładowe zadanie 22. 
Dokumentem wydawanym przez armatora dla załadowcy, stwierdzającym, że określony w dokumencie towar 
będzie przyjęty na określony statek w podanym porcie przeznaczenia jest 

A. kwit sternika. 
B. nota gotowości. 
C. nota bukingowa. 
D. manifest ładunkowy. 

Odpowiedź prawidłowa: C 

§ 11 Reklamacje
1. Reklamacje składa się do centrali firmy, do Działu Reklamacji. Reklamacje mogą być składane także drogą
elektroniczną na adres mailowy Działu Reklamacji. 

2. Wszelkie reklamacje dotyczące świadczonych usług muszą być zgłaszane na piśmie niezwłocznie, jednak nie
później niż 14 dni od dnia odbioru ładunku w przypadku ubytku lub uszkodzenia ładunku, a w przypadku opóźnienia 
lub utraty w czasie nie dłuższym niż 21 dni od dnia, kiedy dostawa ładunku miała nastąpić.  

3. W przypadku zgłoszenia reklamacji niezgodnie z ust. 1 lub po terminie określonym w ust. 2, zastrzega się prawo do
odmowy jej rozpatrzenia. 

4. W przypadku widocznego uszkodzenia lub częściowej utraty ładunku, w chwili doręczenia należy sporządzić
protokół szkodowy w obecności kierowcy według obowiązującego wzorca. Protokół szkodowy musi być podpisany 
przez Odbiorcę oraz przedstawiciela firmy doręczającego ładunek. W przypadku rozbieżności stanowisk przedstawiciel 
firmy lub Odbiorca ma prawo nanieść swoje uwagi i zastrzeżenia w protokole.  

5. Zastrzeżenia dotyczące braków lub uszkodzeń niewidocznych w chwili dostawy powinny zostać złożone przed
upływem 7 dni od daty odbioru ładunku. 
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3.3.6 SPL.04.6. Język obcy zawodowy 

Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.6. Język obcy zawodowy 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

2) rozumie proste wypowiedzi ustne artykułowane

wyraźnie, w standardowej odmianie języka obcego 

nowożytnego, a także proste wypowiedzi pisemne w 

języku obcym nowożytnym w zakresie umożliwiającym 

realizację zadań zawodowych 

2) znajduje w wypowiedzi lub tekście określone
informacje 

Przykładowe zadanie 23. 
Which of the following organization is described below? 

This international organization was founded in Geneva on 23 March 1948. Today it represents the 
interests of bus, coach, taxi and truck operators worldwide, from large fleets to individual owner-
operators. It aims to research and offer solutions to transport issues and to aid in the synthesis and 
simplification of transportation regulations and practice. 

A. B. C. D. 

A. International Union of Railways 
B. International Maritime Organization 

C. International Road Transport Union  

D. International Air Transport Association 

Odpowiedź prawidłowa: C 
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Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.6. Język obcy zawodowy 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

1) Posługuje się podstawowym zasobem środków językowych
w języku obcym nowożytnym umożliwiającym realizację 
czynności zawodowych w zakresie tematów związanych: 
b) z głównymi technologiami stosowanymi w danym
zawodzie 

1) rozpoznaje oraz stosuje środki językowe
umożliwiające realizację czynności zawodowych w 
zakresie:  
b) narzędzi, maszyn, urządzeń i materiałów
koniecznych do realizacji czynności zawodowych 

Przykładowe zadanie 24. 
Which of the following transport vehicles should be used for inland waterways transport? 

A B 

C D 

Odpowiedź prawidłowa: D 

3.3.7 SPL.04.7. Kompetencje personalne i społeczne 

Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.7. Kompetencje personalne i społeczne 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

7) doskonali umiejętności zawodowe 3) określa potrzeby edukacyjne w zakresie umiejętności
niezbędnych do wykonywania danego zawodu 

Przykładowe zadanie 25. 
Którą formę doskonalenia musi ukończyć kierowca, żeby przewozić ładunki zgodnie z konwencją ADR? 

A. Kurs prawa jazdy kategorii D.   

B. Szkolenie w zakresie przewozów artykułów żywnościowych. 

C. Szkolenie kierowców zatrudnionych przy transporcie zwierząt.  

D. Kurs podstawowy w zakresie przewozu drogowego towarów niebezpiecznych. 

Odpowiedź prawidłowa: D 
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3.3.8 SPL.04.8. Organizacja pracy małych zespołów 

Jednostka efektów kształcenia: 

SPL.04.8. Organizacja pracy małych zespołów 

Efekt kształcenia Kryterium weryfikacji 

 Uczeń (zdający): Uczeń (zdający): 

4) monitoruje i ocenia jakość wykonania przydzielonych

zadań 

5) ocenia efekty pracy zespołu i poszczególnych jego
członków 

Przykładowe zadanie 26 

Oznaczenie zespołu 

Wyszczególnienie I II III IV 

Liczba zawartych umów o przewóz 12 15 10 13 

Liczba członków zespołu 5 7 4 6 

W oparciu o przedstawione w tabeli dane dotyczące zawartych umów o przewóz określ, który z zespołów w 
analizowanym okresie czasu osiągnął największą efektywność w przeliczeniu na jednego członka zespołu? 

A. Zespół I 

B. Zespół II 

C. Zespół III 

D. Zespół IV 

Odpowiedź prawidłowa: C 
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3.4 Przykład  zadania do części praktycznej egzaminu 
Część praktyczna egzaminu z kwalifikacji SPL.04 jest przeprowadzana według modelu d i trwa 120 minut. 

Przykład zadania do części praktycznej egzaminu 

Zadanie praktyczne SPL.04 

CHEMEX Producent Chemii Przemysłowej z Rzeszowa zlecił przewoźnikowi INTERTRANS Sp. z o.o. organizację 

procesu transportowego uniwersalnego środka myjącego A870 do Hurtowni Środków Czystości w Szczecinie. 

Dokonaj formowania paletowych jednostek ładunkowych (pjł) niezbędnych do realizacji procesu transportu 

zamówionych produktów. Oblicz parametry uformowanej pjł oraz wskaż znaki umieszczone na opakowaniu produktu. 

W oparciu o Mapę odległości drogowych wyznacz wszystkie możliwe warianty trasy przejazdu z Rzeszowa do Szczecina 

oraz wskaż najkrótszą trasę. 

Utwórz plan organizacji procesu transportowego na podstawie Zlecenia transportowego i Fragmentu karty 

charakterystyki produktu oraz informacji o środkach transportu przewoźnika.  

Sporządź kosztorys realizacji usługi transportowej obejmujący załadunek, przewóz środkami transportu drogowego i 

ubezpieczenie produktów zgodnie ze Zleceniem transportowym na podstawie Cennika przewoźnika INTERTRANS Sp. 

z o.o. 

Opracuj harmonogram pracy kierowcy na trasie Rzeszów-Szczecin. Zaplanuj jazdę w niewydłużonym czasie oraz z 

minimalną, niedzieloną przerwą i regularnym, nieskróconym odpoczynkiem dobowym. Kierowca rozpoczyna pracę od 

załadunku u nadawcy. 

Wypełnij z datą 15.04.2020 formularz zgłoszenia reklamacji nr 1/R/2020 związany ze stwierdzonym w czasie rozładunku 

uszkodzeniem dwóch pjł, obejmującym rozerwanie folii strecz oraz wgniecenie i rozerwanie na każdej z nich trzech 

kartonów z ładunkiem. Uszkodzeniu uległo łącznie 12 opakowań jednostkowych produktu. 

Wszystkie informacje niezbędne do rozwiązania zadania oraz druki do wypełnienia znajdują się w zadaniu. 
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Zlecenie transportowe 

ZLECENIE TRANSPORTOWE nr 125/2020 

1. Nadawca:
CHEMEX Producent Chemii 

Przemysłowej 
ul. Jesienna 17 

35-303 Rzeszów 

2. Przewoźnik:
INTERTRANS Sp. z o.o. 

ul. Zielona 20 
35-326 Rzeszów 

3. Odbiorca:
Hurtowania Środków Czystości BŁYSK

ul. Granitowa 37 
70-750 Szczecin 

4. Miejsce załadunku:
CHEMEX Producent Chemii Przemysłowej 

ul. Jesienna 17          35-303 Rzeszów 

5. Miejsce rozładunku:
Hurtowania Środków Czystości BŁYSK 
ul. Granitowa 37     70-750 Szczecin 

6. Termin dostarczenia ładunku do odbiorcy:
15.04.2020 r.  godz. 11:00 7. Zakres usług

a) załadunek
b) przewóz ładunku
c) ubezpieczenie ładunku

UWAGA: Rozładunek w gestii odbiorcy 

8. Nazwa towaru i jego cechy:
Uniwersalny środek myjący A870 

9. Liczba zamówionych opakowań 
jednostkowych [szt.]: 

1 440 

10. Informacje dodatkowe:
˗ ładunek będzie przewożony na paletach. 
˗ pjł nie wolno piętrzyć. 

11. Płatność
Płatnik: CHEMEX Producent Chemii Przemysłowej 
Termin płatności: 14 dni od realizacji usługi 
Sposób płatności: przelew 

12. Miejsce i data
wystawienia zlecenia 

Rzeszów   10.04.2020 

13. Podpis i stempel zleceniodawcy
CHEMEX Producent Chemii Przemysłowej 

ul. Jesienna 17 
35-303 Rzeszów 

Anna Kos 

14. Podpis i stempel zleceniobiorcy
INTERTRANS Sp. z o.o. 

ul. Zielona 20 
35-326 Rzeszów 

Ewa Orlik 
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Fragment karty charakterystyki produktu 

Nazwa produktu Uniwersalny środek myjący A870 

Jednostkowa cena netto [zł] 205,00 (za 1 opakowanie jednostkowe) 

Opakowanie jednostkowe 

Kanister z tworzywa sztucznego 

Pojemność 10 l 

Masa brutto 10,2 kg 

Informacje na opakowaniu: 

 Przechowywanie i transportowanie dozwolone tylko w oryginalnych 
opakowaniach i pozycji pionowej, 

 Chronić zamarznięciem oraz przed nagrzaniem, 

 Nie mieszać z innymi środkami i nie przelewać do innych pojemników, 

 Zalecana temperatura składowania i transportu od 0 do 30 0C 

 Numer UN: nie dotyczy, 

 Klasa zagrożenia w transporcie: nie dotyczy. 

Opakowanie zbiorcze 

Karton  
Zawiera 4 szt. opakowań jednostkowych 
Masa pustego kartonu: 0,7 kg 
Możliwość piętrzenia kartonów z produktem maksymalnie do 3 warstw 

Parametry palety 

Wymiary 
[mm] Masa własna 

[kg] 
Nośność 

[kg] 
długość szerokość wysokość 

1 200 800 144 25 1 000 
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Mapa odległości drogowych 

Informacje o przebiegu procesu transportowego 

Czas załadunku jednej pjł [min] 5 

Rozpoczęcie jazdy środka transportu Bezpośrednio po zakończeniu załadunku 

Średnia prędkość środka transportu samochodowego [km/h] 60 

Czas rozładunku jednej pjł [min] 4 
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Środki transportu przewoźnika INTERTRANS Sp. z o.o. 

I. Samochód ciężarowy 

1. Ładowność [t] 12 

2. Wymiary skrzyni ładunkowej [m]
a) długość
b) szerokość
c) wysokość

7,2 
2,5 

2,45 

3. Pojemność przestrzeni ładunkowej [m3] 44,1 

4. Maksymalna liczba palet w jednej warstwie [szt.] 18 

II. Ciągnik siodłowy z naczepą

1. Ładowność [t] 25 

2. Wymiary skrzyni ładunkowej [m]
d) długość
e) szerokość
f) wysokość

13,6 
2,5 

2,75 

3. Pojemność przestrzeni ładunkowej [m3] 93,5 

4. Maksymalna liczba palet w jednej warstwie [szt.] 33 

Cennik przewoźnika INTERTRANS Sp. z o.o. 

I. Usługi przeładunku w relacji środek transportu – 
magazyn i odwrotnie 

II. Usługi przewozu środkami transportu drogowego

Masa 1 pjł 
[kg] 

Cena netto 
[zł/pjł] 

Liczba pjł 
[szt.] 

Cena netto 
[zł/km] 

0 – 500 
501 – 1000 

1001 – 1500 
> 1500 

2,50 
3,00 
3,50 
4,00 

1 – 10 
11 – 20 
21 – 30 

> 30 

4,70 
4,50 
4,30 
4,10 

III. Ubezpieczenie CARGO ładunku

Przewoźnik oferuje możliwość ubezpieczenia ładunku na czas tranportu według stawki 0,15% wartości ładunku. 
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut. 

Ocenie podlegać będzie 6 rezultatów: 

 karta formowania paletowych jednostek ładunkowych, 

 formularz wyboru najkrótszej trasy przewozu, 

 plan organizacji procesu transportowego, 

 kosztorys realizacji usługi transportowej, 

 harmonogram procesu transportowego, 

 formularz zgłoszenia reklamacji. 
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Karta formowania paletowych jednostek ładunkowych 

Lp. Wyszczególnienie Otrzymane wyniki 

1. 
Liczba opakowań zbiorczych potrzebnych do 
realizacji zlecenia [szt.] 

2. 
Masa ładunku w jednym opakowaniu zbiorczym 
[kg] 

3. Masa brutto jednego opakowania zbiorczego [kg] 

4. 
Maksymalna liczba opakowań zbiorczych na 
palecie w jednej warstwie [szt.] 

5. 
Maksymalna liczba warstw opakowań zbiorczych 
na pjł wynikająca z charakterystyki ładunku 

6. 
Maksymalna liczba opakowań zbiorczych na 
jednej pjł we wszystkich warstwach [szt.] 

7. Masa jednej pjł [kg] 

8. Maksymalna wysokość uformowanej pjł [m] 

9. Objętość jednej pjł* [m3] 

10. Znaki umieszczone na opakowaniu produktu **
☐ ☐ ☐ ☐ 

☐ ☐ ☐ ☐ 

* Wynik należy zaokrąglić do 3 miejsc po przecinku

** Należy zaznaczyć ☒ przy wybranych znakach 
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Formularz wyboru najkrótszej trasy przewozu 

Lp. Wyszczególnienie Otrzymane wyniki 

1. Przebieg wariantu I trasy (miejscowości)* 

2. Długość wariantu I trasy [km] 

3. Przebieg wariantu II trasy (miejscowości)* 

4. Długość wariantu II trasy [km] 

5. Przebieg wariantu III trasy (miejscowości)* 

6. Długość wariantu III trasy [km] 

7. Przebieg wariantu IV trasy (miejscowości)* 

8. Długość wariantu IV trasy [km] 

9. Przebieg wariantu V trasy (miejscowości)* 

10. Długość wariantu V trasy [km] 

11. Przebieg wariantu VI trasy (miejscowości)* 

12. Długość wariantu VI trasy [km] 

13. 

Wybrany najkrótszy wariant przewozu  

(Należy zaznaczyć ☒ przy wybranym wariancie trasy 

przewozu) 

☐ Wariant I 

☐ Wariant II 

☐ Wariant III 

☐ Wariant IV 

☐ Wariant V 

☐ Wariant VI 

* Należy wpisać nazwy miejscowości na trasie przejazdu rozpoczynając od miejsca załadunku a kończąc na miejscu
rozładunku 
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Plan organizacji procesu transportowego 

Lp. Wyszczególnienie Otrzymane wyniki 

Parametry jednostek ładunkowych przygotowanych do przewozu 

1. 
Minimalna liczba pjł uformowanych do 
przewozu [szt.] 

2. Masa wszystkich uformowanych pjł [kg] 

3. 
Objętość wszystkich uformowanych pjł 
[m3] 

Czas przebiegu procesu transportowego 

4. Czas załadunku wszystkich pjł …..….. h …..….. min 

5. 
Czas przejazdu wybranego wariantu 
trasy (bez regulaminowych przerw i 
odpoczynków) [h] 

6. Czas rozładunku wszystkich pjł [h] 

Wybór pojazdu do realizacji usługi 
transportowej 

Samochód ciężarowy Ciągnik siodłowy z naczepą 

7. 
Maksymalna liczba pjł możliwych do 
rozmieszczenia w pojeździe w jednej 
warstwie [szt.] 

8. Ładowność pojazdu [t] 

9. Pojemność pojazdu [m3] 

10. 

Wybrany pojazd do realizacji usługi 
transportowej zgodnie z zasadami 
eksploatacji pojazdów i przepisami 
prawa* 

☐ ☐ 

11. 
Współczynnik wykorzystania ładowności 
pojazdu wybranego do realizacji usługi 
transportowej ** 

12. 
Współczynnik wykorzystania przestrzeni 
ładunkowej pojazdu wybranego do 
realizacji usługi transportowej ** 

* Należy zaznaczyć ☒ przy wybranym pojeździe

** Wynik należy zaokrąglić do trzech miejsc po przecinku 
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Kosztorys realizacji usługi transportowej 

Lp. Wyszczególnienie Otrzymane wyniki 

1. Liczba pjł przeznaczonych do przewozu [szt.] 

2. Stawka za prace przeładunkowe jednej pjł [zł] 

3. Koszt załadunku wszystkich pjł [zł] 

4. Stawka za jeden km przewozu ładunku [zł] 

5. Liczba kilometrów w wybranym wariancie trasy [km] 

6. Koszt przewozu [zł] 

7. Wartość ładunku [zł] 

8. Stawka ubezpieczenia CARGO [%] 

9. Koszt ubezpieczenia ładunku [zł] 

10. Koszt rozładunku wszystkich pjł u odbiorcy [zł] 

11. Całkowity koszt realizacji usługi transportowej [zł] 
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Inne zadania praktyczne z zakresu kwalifikacji SPL.04 Organizacja transportu mogą dotyczyć, np.: 

 Dobierania środków technicznych do wykonania załadunku, przeładunku i rozładunku podczas realizacji usługi 
transportowej, 

 Organizowania przewozu materiałów niebezpiecznych, ładunków nienormatywnych, żywych zwierząt lub szybko 
psujących się artykułów żywnościowych, 

 Gospodarowania opakowaniami transportowymi, 

 Oznakowania ładunków i środków transportu, 

 Dobierania czynności manipulacyjnych do rodzaju ładunku, warunków zlecenia oraz technologii procesu 
transportowego, 

 Zabezpieczania ładunku zgodnie z obowiązującymi zasadami, 

 Wykorzystania i interpretacji formuł handlowych w transporcie międzynarodowym oraz dobierania formuły 
handlowej do warunków zlecenia, 

 Sporządzania dokumentacji do odprawy celnej, 

 Sporządzania cennika usług transportowych, 

 Dobierania dokumentów niezbędnych do wykonania usługi przewozu zgodnie z wybraną technologią w różnych 
gałęziach transportu krajowego i międzynarodowego, 

 Sporządzania w języku polskim i angielskim dokumentacji niezbędnej do wykonania usługi przewozu zgodnie 
z wybraną technologią w różnych gałęziach transportu krajowego i międzynarodowego, 

 Oceny poprawności i kompletności przygotowanej dokumentacji koniecznej do wykonania usługi przewozowej, 

 Wprowadzenia korekty w dokumentacji zgodnie z przepisami prawa, 

 Sporządzania dokumentów transportowych dla poszczególnych uczestników procesu transportowego zgodnie 
z przepisami prawa. 
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