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Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

Załącznik nr 2 do SIWZ
Opis przedmiotu zamówienia  

na specjalistyczne wprowadzanie danych w ramach projektu „Modernizacja egzaminów potwierdzających kwalifikacje zawodowe”, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszy Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet III, Działanie 3.2. zwanego dalej Projektem
Przedmiot zamówienia jest określony we Wspólnym Słowniku Zamówień jako: 

Kod CPV: 72310000-1 Usługi przetwarzania danych,

Kod CPV: 72311100-9 Usługi konwersji danych,

Kod CPV: 72311200-0 Usługi przetwarzania wsadowego,

Kod CPV: 72312000-5 Usługi wprowadzania danych,

Kod CPV: 72312100-6 Usługi przygotowywania danych. 

I. Przedmiot zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest sukcesywne wprowadzanie 1600 kompletów zestawów danych egzaminacyjnych do testowego systemu standaryzacji/egzaminu OnLine oraz danych autoryzacyjnych do wymienionych zestawów według ściśle określonej metodyki i technologii.
Przedmiot zamówienia realizowany będzie w siedzibie Zamawiającego w Centralnej Komisji Egzaminacyjnej zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego i zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zamieszczonym w poniższym rozdziale II.
II. Opis przedmiotu zamówienia
Każdy komplet obejmuje:
1. Bieżące przyjmowanie zleceń na wprowadzenie kompletu zestawu egzaminacyjnego OnLine  oraz zleceń na wprowadzenie kompletu zestawu standaryzacji OnLine za pośrednictwem platformy elektronicznego wsparcia Redmine i potwierdzania ich statusu nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od umieszczenia na platformie Redmine;
2. Bezzwłoczne raportowanie zarówno wszelkich trudności jak i postępu dla wykonywanych zleconych prac poprzez platformę elektronicznego wsparcia Redmine;
3. Udział w wyznaczonych spotkaniach OnLine Zespołu (platforma Redmine) - dotyczących wprowadzania danych i dotyczących egzaminów OnLine oraz standaryzacji zadań OnLine;
4. Wprowadzenie, do testowego systemu egzaminu/standaryzacji OnLine, zarówno kompletów wzorcowych zestawów egzaminacyjnych OnLine jak i kompletów zestawów standaryzacji OnLine bezwzględnie i ściśle według metodyki i technologii dostarczonej przez Zamawiającego;
5. Wprowadzenie, do testowego systemu egzaminu/standaryzacji OnLine, pojedynczego zleconego kompletu zestawu egzaminacyjnego OnLine nie później niż w 10 dni roboczych od zlecenia wykonania tej czynności przez Zamawiającego;
6. Wprowadzenie, do testowego systemu egzaminu/standaryzacji OnLine, pojedynczego zleconego kompletu zestawu standaryzacji OnLine nie później niż w 10 dni roboczych od zlecenia wykonania tej czynności przez Zamawiającego;
7. Graficzne dostosowanie 40 zadań do maszyny egzaminacyjnej i standaryzacji On Line dla rozdzielczości od 72 ppi do 144 ppi;
8. Import dostosowanych 40 zadań do maszyny egzaminacyjnej i standaryzacji On Line oraz weryfikacji ich poprawności;
9. Wysłanie zlecenia duplikacji, w odpowiedniej ilości, maszyn egzaminacyjnych i standaryzacji OnLine celem udostępnienia ich wyznaczonym ośrodkom egzaminacyjnym;
10. Wprowadzenie danych autoryzacyjnych do przygotowanych maszyn egzaminacyjnych i standaryzacji online.
III. Realizacja przedmiotu zamówienia

Przedmiot zamówienia będzie realizowany  przez zespół składający się maksymalnie z 2 osób. Ilość osób w zespole podyktowana jest ograniczonymi warunkami technicznymi Zamawiającego w zakresie udostępnienia sprzętu na którym będzie realizowana usługa (zamówienie będzie realizowane wyłącznie na sprzęcie stanowiącym własność Zamawiającego- względy bezpieczeństwa) jak i powierzchni na której będzie świadczona usługa (usługa będzie świadczona w siedzibie Zamawiającego- względy bezpieczeństwa).
 Osoby oddelegowane do wprowadzania danych muszą posiadać umiejętności w zakresie:
· korzystania z aplikacji  ( Word, Excel, PowerPoint, Acrobat Reader, PDF-XChange Viewer, MS Paint, Internet Explorer, FireFox, Chrome, Opera ) oraz wbudowanej pomocy;

· zapisywanie i odczytywanie wyników swojej pracy;

· porządkowanie zbiorów w pamięci zewnętrznej komputera;

· modyfikowanie podstawowych ustawień systemu (Windows 7 Professional, Windows XP Professional );

· redagowanie tekstów zgodnie z przyjętymi zasadami tworzenia arkuszy egzaminacyjnych, dostosowując ich formę do przeznaczenia;

· projektowanie arkusza do importowania tysięcy loginów i haseł oraz prostych obliczeń także tworzenie ilustracji graficznej danych;

· łączenie informacji pochodzących z różnych aplikacji;

· drukowanie opracowanych dokumentów;

· klasyfikowanie, grupowanie, przetwarzanie oraz opracowywanie zebranych informacji;

· przestrzeganie obowiązującego prawa w korzystaniu ze źródeł informacji oraz w posługiwaniu się informacją;

· wyszukiwanie informacji w różnych typach baz danych;

· archiwizowanie danych;

· szyfrowanie danych;

· wyodrębnianie danych;

· ocenianie przydatności zgromadzonych informacji i ich porządkowanie;

· komunikowanie się w sieci lokalnej i rozległej;

· obsługa narzędzi medialnych i obsługa urządzeń takich jak: skaner, aparat cyfrowy, kamera cyfrowa, stanowisko do przetwarzania filmów, nagrywarka. Instalacja i konfiguracja tych urządzeń. Przetwarzanie i wykorzystanie elementów graficznych pozyskanych za pomocą w/w urządzeń medialnych.

· posługiwanie się platformami zarządzania projektami, w tym co najmniej platformą Redmine

· posługiwanie się platformami zdalnego nauczania, w tym co najmniej Moodle

Wykonawca zobowiązany jest bezzwłocznie zastąpić osobę, wobec której Zamawiający złoży wniosek o wykluczenie z zespołu. Nowa osoba musi posiadać kwalifikacje nie gorsze niż określone w SIWZ. Przed przystąpieniem do wprowadzania danych Zamawiający przeprowadzi 8 godzinne szkolenie z metodologii wprowadzania danych dla osób realizujących przedmiot zamówienia. Uczestnictwo w szkoleniu przez osoby realizujące faktycznie przedmiot zamówienia jest obligatoryjne.
Wprowadzanie danych odbywać się będzie według zapotrzebowania Zamawiającego i może trwać około 260
 dni roboczych tj. 2080 godzin roboczych.
Zamawiający nie będzie pokrywał dodatkowych kosztów (oprócz realizacji przedmiotu zamówienia) poniesionych przez Wykonawców.
IV. Zakres zadań dla każdej zatrudnionej osoby
1. Wprowadzanie kompletów zadań według harmonogramu wskazanego przez Zamawiającego.

2. Ścisła współpraca z Koordynatorem komponentu informatycznego Zamawiającego w zakresie wprowadzanych kompletów zadań.

3. Monitorowanie przydzielonych projektów w platformie Redmine celem poprawnego realizowania harmonogramu prac.

4. Przekazywanie na bieżąco do Koordynatora komponentu informatycznego informacji na temat zaistniałych problemów technicznych.

5. Przygotowywanie miesięcznego sprawozdania z realizacji umowy. Realizacja obowiązku, o którym mowa następować będzie poprzez dostarczenie Koordynatorowi komponentu informatycznego  podpisanego sprawozdania w terminie do tygodnia po zakończeniu miesiąca lub innym terminie ustalonym przez strony za miesiąc poprzedni.

6. Udzielanie informacji na każde żądanie Zamawiającego na temat stopnia realizacji prac oraz zagrożeń związanych z ich prawidłową realizacją.
V. Termin realizacji zamówienia 

Okres obowiązywania umowy: od dnia podpisania umowy do dnia 05.12.2013 r.

� 260 dni - to orientacyjna liczba dni roboczych świadczenia usługi w sytuacji, kiedy wykonywana byłaby ona przez jedną osobę. W przypadku, kiedy Wykonawca skieruje do wykonywania prac 2 osoby, to liczba dni roboczych przypadająca na jedną osobą będzie wynosiła około 130 dni. 
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